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Introdueix la informacié d'accés al teu certificat centralitzat

Identificador 280688E
Clau |: ............ R
Autenticar Cancel-lar

1. Per obtenir el certificat electronic adreceu-vos al Servei de Tramits del Govern.



INTRODUIU LES VOSTRES DADES PER ACCEDIR A LA PLATAFORMA

IDENTIFICACIO

CONTINUAR

Introduiu el NIA del presentador (sense la lletra) del tramit a I’apartat “Presentador del
tramit” i el nom sortira de manera automatica.

Introduiu el NIA del sol-licitant (sense la lletra) del tramit a la plataforma (pot ser el NIA del
presentador del tramit en cas de tramits de persones fisiques; en cas de tramits per a empreses i
comercos, cal introduir-hi el NIA del propietari d’'un comerg o el NIA d’una societat).

Introduiu-hi el nimero de registre del comerc.

En cada pas apareixen els simbols segiients, que indiquen si s’han entrat les
dades correctament al sistema:

v :Dada correcta

X : Dadaincorrecta

e Introduiu-hi el telefon i el correu electronic. El certificat o les incidencies relatius al tramit
s’enviaran a I’adreca electronica facilitada.

Premeu “CONTINUAR”.

ACCES A LA LLISTA DELS VOSTRES TRAMITS ANTERIORS

Govern d'Andorra Trémit SEFANA —|
Departament de Medi \mbient 1 Sostenibilitar L -

Sollicitud relativa als pi de la fauna autd 0 i fli d'origen vegetal

Certificats disponibles - nouTe

* A continuacid, apareix una llista dels vostres tramits anteriors amb les icones a I’esquerra
de cada tramit que indiquen I’estat de cada gestid. L’estat pot ser favorable, desfavorable,
o bé en curs.



¢ Si seleccioneu algun dels tramits podreu accedir al detall de la gestid.

* Sivoleu sortir de I’aplicacid, seleccioneu el simbol de sortida a la part superior, a la dreta.

SI VOLEU FER UN TRAMIT, SELECCIONEU L’OPCIO “+ NOU TRAMIT”.

Govern dAnd T e

orra
Departament de Medi Ambient i Sostenibilitt

Sol-litud refativa als de la fauna autd

SELECCIONI UNA OPCIO

ANIMAL VIU

PRODUCTE D'ORIGEN ANIMAL

ESPECIMEN VEGETAL VIU

PRODUCTE D'ORIGEN VEGETAL

TRIEU L’OPCIO RELATIVA AL VOSTRE TRAMIT

Govern d'Andorra = Ry -1
Departament de Medi Ambicat i Sostenibilitat i =

Sollitud relativa als de la fauna autd

SELECCIONI UNA OPCIO

ANIMAL VIU

TIPUS DE MOVIMENT

IMPORTACIO EXPORTACIO REEXPORTACIO

* Trieu ’opcid relativa al vostre tramit. La reexportacié només s’ha de seleccionar en cas que
hi hagi hagut una importacié previa.

INTRODUIU LES DADES REQUERIDES

¢ Introduiu les dades requerides: les dades que havieu entrat ja surten directament al sistema
i només cal introduir-hi les dades de I’exportador o importador, segons el tipus de moviment
que havieu seleccionat.

* En cas d’entrar un “exportador o importador” per primera vegada, trieu “nou exportador o
nou importador” i el podeu emmagatzemar a la vostra agenda.



Agenda

Nom Adreca Codi postal
Nom Adreca Codi postal
Poblaci6 Pais Duana
Poblacié Seleccioni un pais v O Franco-andorrana

O Hispano-andorrana

DESAR

Guardar entrada

0 Esteu segurs de guardar les dades de I'agenda?

leeiagrtd CANCEL-LAR

¢ Sija el teniu guardat a I’agenda, seleccioneu el nom de la llista desplegable i comproveu que
les dades sdn les correctes. Sempre podeu tornar a editar aquestes dades de I’agenda.

SELECCIONEU L’OPCIO “+ NOU ESPECIMEN”.

Afeqgir nou espécimen

Descripcic (per exemple, marcat, sexe/data de naixement dels animals vius) *

Animal Viu
MNom cientific * Nom comu *

Agapornis fischeri ¥ Inseparable de Fisher ¥
Apendix CITES # Quantitat * Unitat de mesura *

It ¥ 2 Unitat -4
Nimero de permis * Nimero de certificat Pais d'origen *

48586666 Cambodja o
Origen *

C - Animals criats en captivitat ¥
Utilitzacio *

v

T- Comercial

* Camps requerits

ACCEPTAR CANCEL-LAR




¢ Introduiu les dades requerides al sistema:

- Al’apartat de “Descripcio” heu d’afegir-hi la descripcié del que transporteu (ex.: animal viu,
corretges de pell per a rellotges, bosses de ma, abric de pell, caviar, taula de fusta...).

- Cal que hi introduiu el nom cientific o el nom comu de I'espécie animal o vegetal del que
transporteu. En introduir-hi una de les dos opcions (nom cientific o nom comu), I’altra ja surt

de manera automatica. En cas que no hi trobeu I’espécie, podeu dirigir-vos al Departament
de Medi Ambient i Sostenibilitat (DMAS).

- A continuacid, també apareixera automaticament 'apendix CITES “I, II, [11” 0 “no annexat”.
En casos en qué I’espécie tingui dos tipus d’apéndixs a CITES, podeu triar el que correspon.

- Als apartats de “Quantitat” i “Unitat de mesura” heu d’introduir les unitats o el pes del

que transporteu a “Quantitat” i triar entre “unitats” o “pes en kg” a la casella “Unitat de
mesura”, segons correspongui.

- Al’apartat de “Numero de permis”, en cas que hi hagi I’apéndix CITES, cal que hi introduiu
el ndmero de permis que sigui la referéncia donada en el pais d’origen de I’espécimen.

- A “Pais d’origen” cal seleccionar el pais d’origen de I’espécimen.

A “Numero de certificat”, en cas que hi hagi I’apéndix CITES, cal que hi poseu el nimero

de certificat que us hagi donat I’autoritat administrativa competent de I’Gltim Estat d’on
vingui ’espécimen.

-A“Origen” cal que seleccioneu I'origen de I’especimen. En cas que hi tingui I’apéndix CITES,
el trobareu en el certificat o permis que tingueu com a documentacié de I’especimen.

- A “Utilitzacio” cal que seleccioneu I’is de I’espécimen. En cas que hi tingui I’apéndix CITES,
el trobareu en el certificat o permis que teniu com a documentacié de I’especimen.

* Una vegada hagiu omplert els camps requerits, premeu el botd “ACCEPTAR”.



VISUALITZACIO DE LES DADES DE L’ESPECIMEN

Animalia; 5 A Cidel carme, 52 08005

Espécimens

Comentatis

Documentacio

Pera Tipus de document a apartar Ay Pracedéncia

Certificat dexportacio e paiz dongen Gertficat2 1ADOZ22-02 paf ¥

Certificat de res

nsport adequat de fespicimen

e Al’apartat “Especimens” podeu veure les dades de I’espécimen que heu omplert.

* A “Comentaris” podeu introduir-hi el que creieu rellevant, perque el técnic que faci el
certificat ho tingui en compte.

A I'apartat “Documentacié” apareixen el documents requerits. Seleccioneu el document i

premeu “Pujar” per adjuntar-hi el document. En la majoria de casos, no cal adjuntar-hi tota

documentacid, és a dir:

- En cas que feu una importacid, a “Documentacié” podreu introduir-hi un certificat
d’exportaciod o un certificat de reexportacid; només hi heu d’introduir el que tingueu.

- En cas d’animals vius, no es requereix sempre un certificat veterinari; si no I’adjunteu, pero
és necessari, els tecnics ja us ho comunicaran.

e En alguns casos cal seleccionar si hi ha documents que sén d’origen nacional (Andorra) o

internacional (altres pdisos).

e Cal adjuntar en format PDF cada document on pertoqui; és a dir, no es poden adjuntar
conjuntament tots els documents referents a un espécimen en un sol arxiu.

* En cas que tingueu més espécimens per importar del mateix exportador o per exportar del
mateix importador, podeu seleccionar I'opcié “+Nou especimen” i fer com anteriorment i
introduir-hi les dades i adjuntar-hi els arxius.

7

e Un cop fets aquests passos, seleccioneu I'opcié “Anar al pagament”.



CONFIRMACIO DE TRAMIT

Confirmar Tramit

Falten documents al tramit. Segur que vol continuar?

& si

ACCEPTAR CANCEL-LAR

En aquest pas heu de confirmar el tramit. En cas que hagiu adjuntat la documentacio, el
sistema us avisara igualment que falten documents, ja que no s’han adjuntat tots, perd com
que no sempre sOn necessaris, podeu continuar i els tecnics ja us avisaran si manca quelcom.

Per defecte surt al sistema “permetre que el Departament de Medi Ambient i Sostenibilitat
modifiquilainformacié aportada si es detecten errors”. Aquesta accié es pot inhabilitar, pero
aleshores, en cas d’error, el tecnic no podra fer cap modificacié a la sol-licitud i la rebutjara.

* Per tant, s’aconsella que no inhabiliteu aquesta opcid.

¢ Seleccioneu "opcié “ACCEPTAR” per continuar.

REALITZACIO DEL PAGAMENT

|-licitud relativa als prodi de la fauna autd b i fle d d'origen vegetal

PAGAMENT DEL TRAMIT
|mportador
Pagament de les taxes
mport 7,00 €
Datz  05/03/2021

REALITZAR PABAMENT

Atencid!
Rucordifinalitzay tot o

* En el cas d’espécimens vegetals vius o productes d’origen vegetal, 'import de pagament és
0 €.



* Quan surti a la pantalla 'import del tramit, en cas d’estar-hi d’acord, seleccioneu 'opcié
“REALITZAR PAGAMENT”.

Confirmar el Pagament.

Aguest pas no es pot desfer
Confirma que vol procedir amb el pagament?

CONFIRMAR PAGAMENT |Jer:, e SR &1

¢ Seleccioneu 'opcié “CONFIRMAR PACAMENT”.

.|. S ,52 c -
gtw]g# Govern d’'Andorra

Pagament en linia

F Dades de l'operacio
Ref. Comanda: 190040015C01
Concepte: Pagament Tramit SEFANA
Import total: 7,00 Euro

P Escolliu el banc amb el gue voleu efectuar el pagament

0 andbanc
Fumdat o H30

MoraBanc BancSabadell d Andbank Credit Andorra
"fndorra

Heu escollit treballar amb: BancSabadell d “Andorra

| Efectuar pagament | | Cancel-lar |

¢ Escolliu el banc que vulgueu i premeu “EFECTUAR PACAMENT”.

* Introduiu les dades de la targeta de credit al sistema i a continuacid apareixera la confirmacié
conforme s’ha efectuat el pagament correctament i la llista dels certificats sol-licitats i ’estat
en que es troben.



* En cas d’error a I’hora de fer el pagament, sortira I’avis segiient i el tramit no s’haura creat.

Solicitud relativa als exemplars/productes de la fauna autdctona/no autdctona | flora/productes d'origen vegetal

TRAMIT - RESULTAT DEL PAGAMENT

Importador

Pagament de las taxes

Pagament no efectuat
Mo sha generat cap tramit
Posaw-¥03 &0 contacts amb 18 ¥D3Ta @At bOnCArla | tome B gEnerar un TBMIT NSy

TORNAR AL INIGI

* En cas que el tramit hagi estat acceptat, rebreu un correu amb el certificat adjunt signat
electronicament. La Duana també rep el certificat, per tant no cal imprimir-lo.

* En cas que el tramit tingui una incidéncia, rebreu un correu amb la incidéncia. Cal accedir a
I’aplicacid i resoldre la incidéncia.

En cas que el tramit s’hagi rebutjat, rebreu un correu i el DMAS tramitara I’anul-lacié del
tramit i la devolucié de I'import pagat. El Servei de Tramits del Govern s’encarrega de fer-ne
la devolucid.

Quan acabeu el tramit podeu sortir de ’aplicacid, triant 'opcié de les ratlles = , ala part
superior dreta de la pantalla, podeu desconnectar o, en qualsevol moment, podeu visualitzar
aquest manual si trieu “Ajuda”.

|
itud relativa als de la fauna autd i d'origen vegetal 4
Certificats disponibles - o T
E Tramit SEFANA
-
L] 039113L il
‘ AJUDA
‘ INECTAF
Q Pais d'origen Q Espécie Q
B/9 Estats Units dAmerica Al-ligator del Mississipi
Sud-africa Dalbergia acuta

- 10 -



